2.3 Umgang mit dementen Menschen
in schwierigen Situationen
Verhalten in Notfallsituationen und Deeskalation

Nach Schatzungen sind in der stationdren Altenpflege etwa 60 Prozent der Bewoh-
nerinnen und Bewohner an einer Demenz erkrankt. Einige von ihnen zeigen ein so-

genanntes herausforderndes Verhalten. Darunter werden Verhaltensweisen wie
zum Beispiel ein erhéhter Bewegungsdrang mit »Umherwandern«, lautes Rufen
und kérperliche Abwehr verstanden, die die in der Pflege und Begleitung Demenz-
kranker Tatigen oft als sehr belastend empfinden. Viele stehen diesen Verhaltens-

weisen hilflos gegeniiber.

Das Bundesministerium fiir Gesundheit (BMG) hat das Institut fiir Pflegewissen-
schaft und das KDA beauftragt, wissenschaftlich fundierte Rahmenempfehlungen
(August 2006) zu erarbeiten — einen Rahmen, der die Grundsétze und Kernelemente
beschreibt, in dem das konkrete Handeln bei herausforderndem und abwehrendem

Verhalten stattfinden soll.

LERNZIELE LERNINHALTE

Die Teilnehmer kennen die Griinde fiir
abwehrendes und herausforderndes
Verhalten bei Menschen mit Demenz.

Die Rahmenempfehlungen des Bundes-
ministeriums (August 2006) sind den
Teilnehmern bekannt.

Die Teilnehmer wissen um Handlungs-
anleitungen bei abwehrendem und heraus-
forderndem Verhalten sowie zur Deeskalation
(Krisensituation).

Die Teilnehmer sind in der Lage, Assessments
zur Thematik einzusetzen und sind fahig, diesen
Bereich in der Pflegeplanung und Dokumenta-
tion zu prasentieren.

In dieser Fortbildungsveranstaltung
werden Griinde und Ursachen fiir
abwehrendes und herausforderndes
Verhalten erarbeitet.

Die Rahmenempfehlungen des
Bundesministeriums (August 2006)
werden vorgestellt und erlautert.

Praxisnahe Hinweise und Hand-
lungsanleitungen zur Deeskalation
sowie bei abwehrendem und her-
ausforderndem Verhalten werden
prasentiert.

Verhaltensweisen in Notfall-
situationen werden angesprochen,
weiterhin erfolgt eine Einfiithrung
in den Bereich der Deeskalation.

Sinnvolle Assessments bei ab-
wehrendem und herausforderndem
Verhalten werden einbezogen.

Hinweise fiir den Bereich der
Pflegeplanung und Dokumentation
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